
311 مجموعة �أدوات �إدارة المخيم | الف�صل 10 - الوقاية من العنف الجن�ساني والا�ستجابة له

الوقاية من 
العنف الجن�ساني 

والا�ستجابة له
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الر�سائل الأ�سا�سية 

ت�شترك وكالة �إدارة المخيم في م��سؤولية �ضمان م�ساهمة �أو�ضاع المخيم في تقليل مخاطر  	 t
ن�ش��وء العنف الجن�ساني، وكذلك تلقي �س��كان المخيم المعر�ضين للعنف الجن�ساني  للرعاية 
والعلاج الملائم وكذلك الت�أكد من اتخاذ �إجراءات الر�صد الملائمة للا�ستجابة لأي حوادث 

تن��شأ من هذا النوع. 

t يع��د الفه��م ال�شام��ل لعوام��ل الخطر المعينة الت��ي تواجهه��ا الن�ساء والفتي��ات وال�صبية 
والرج��ال في �أو�ض��اع المخيم وكذلك �أ�سبابه��ا �أمراً �ضرورياً لفعالي��ة �أن�شطة الوقاية من 

العنف الجن�ساني والا�ستجابة لها. 

t الحاج��ة لتحقي��ق الم�شارك��ة المبا��رشة والحقيقية للن�س��اء والت�شاور معه��ن في �صناعة 
الق��رار وذلك ل�ضمان كفاءة الإدارة وتقديم الم�ساع��دات والخدمات في الوقاية من العنف 

الجن�ساني والا�ستجابة له وكذلك توفير الحماية للفئات الأكثر عر�ضة للخطر.

t ينبغ��ي عل��ى العامل�ني ب���إدارة المخي��م �إج��راء زياراته��م للمتابعة الدوري��ة والمنتظمة 
)ويف�ضل �أن يكون ذلك عدة مرات يومياً( لمراكز التوزيع ونقاط التفتي�ش الأمنية ومرافق 
المياه والال�صرف ال�صحي والم�ؤ�س�سات الخدمية وغيرها من المواقع التي يزيد فيها خطر 
التعر�ض للعنف الجن�ساني، مع تبادل نتائج هذه الزيارات مع �شركاء الحماية والمنظمات 

الإن�سانية المعنية. 

t م��ن �أج��ل تحقيق الكفاءة في منع العنف الجن�س��اني والا�ستجابة له، يتطلب الأمر انتهاج 
نه��ج متعدد القطاعات وم�شترك بين ال��وكالات �إزاء هذه الق�ضية، حيث ينبغي على دوائر 
الخدمة المجتمعية وقطاعات الحماية وال�صحة والأمن و�إدارة المخيم �أن تعمل معاً ل�ضمان 

تنفيذ نهج �شمولي �إزاء هذه الق�ضية ودمجها في جميع مناحي المعي�شة في المخيم.
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مقدمة

ما المق�صود بالعنف الجن�ساني؟
ي�شمل م�صطلح العنف الجن�ساني تحت مظلته جميع �أ�شكال الإيذاء التي تُرتكب �ضد �إرادة المرء، 
والت��ي تقوم عل��ى الاختلافات )المرتبطة بنوع الجن�س( التي يراها المجتمع قائمة بين الذكور 
والإن��اث. ويُ�ستخ��دم كذلك م�صطل��ح العنف الجن�س��اني والجن�س��ي للإ�شارة �إلى �أ�ش��كال العنف 

المماثلة.

tt لفهم �أعمق للمقومات التي ت�شكل العنف الجن�ساني، انظر »�إر�شادات توجيهية للتدخلات 
الخا�صة بالعنف الجن�ساني في حالات الطوارئ« ال�صادرة عن اللجنة الدائمة الم�شتركة 

بين الوكالات. 

وتختل��ف طبيعة وحجم بع���ض �أنواع العنف الجن�س��اني المعينة باختلاف الثقاف��ات والبلدان 
والأقاليم. وت�شمل الأمثلة على ذلك ما يلي:

•العنف الجن�سي، وي�شمل الا�ستغلال/�إ�ساءة المعاملة الجن�سية والبغاء الق�سري 	
•العنف المنزلي 	

•الإتجار بالب�شر 	
•الزواج الق�سري/المبكر 	

•الاغت�صاب 	
•الممار�س��ات التقليدية ال�ضارة مث��ل ختان الإناث وجرائم ال�شرف وح��رق العرائ�س ب�سبب  	

المهر �أو النزعات الأخرى العائلية وتوارث الأرامل. 
ورغ��م �أن العن��ف الجن�ساني ي�ستهدف في العادة الن�ساء والفتيات �إلا �أن �ضحايا العنف الجن�سي 
والجن�س��اني قد ت�شم��ل ال�صبية والرجال �أي�ضا. وقد ن�شهد العنف الجن�س��اني �أي�ضاً �ضمن الأ�سرة 
�أو المجتم��ع، ويرتكب��ه �أفراد في مواقع قوة، فقد يرتكب��ه �أحياناً �أفراد من ال�شرطة �أو الحر�س �أو 
القوات الم�سلحة �أو الجماعات الم�سلحة �أو قوات حفظ ال�سلام التابعة للأمم المتحدة. وقد تحدث 
ه��ذه الح��وادث، �أو يتم التغا�ضي عنها، داخل العائلة �أو المجتمع��ات �أو الم�ؤ�س�سات – بما فيها 
المدار���س ومراكز الاحتجاز والمرافق الدينية. وكانت التجارب الحديثة قد �أو�ضحت للأ�سف �أن 
ح��وادث العنف الجن�س��اني �ضد اللاجئين والنازح�ني داخلياً قد يرتكبها بع���ض عمال الإغاثة 

الإن�سانية.
tt انظ��ر ميث��اق ال�سل��وك المهن��ي لجمعيت��ي ال�صليب الأحم��ر واله�لال والمنظمات غير 

الحكومية الدولية. 
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         تنتهك �أعمال العنف الجن�ساني عدداً من حقوق الإن�سان العالمية التي تحميها 
الاتفاقي��ات والمواثيق الدولية. والعدي��د من �أ�شكال العنف الجن�ساني – �إن لم تكن 

كلها- غير م�شروعة وتحظرها القوانين الوطنية.

وت�شم��ل تبع��ات العنف الجن�ساني الإ�صاب��ات البدنية الحادة �أو المزمن��ة والحمل غير المرغوب 
و�أ�شكال العدوى المنقولة جن�سياً وفيرو�س نق�ص المناعة المكت�سبة/ الإيدز و�إ�صابات المجرى 
الب��ولي والنا�سور وم�شاكل ال�صحة الإنجابية وال�صدمات العاطفي��ة والنف�سية وال�شعور بالعار 
والنب��ذ والعزلة والاكتئاب وزيادة التمييز الجن�س��ي و�أحياناً الوفاة. وقد ينظر المجتمع للن�ساء 
والفتي��ات اللائي تعر�ض��ن للاغت�صاب ويعاملهن باعتبارهن مجرمات �أو قد يتعر�ضن لل�سجن 
�أو الإجب��ار عل��ى دفع غرامة ب�سب��ب حملهن غير ال�شرعي. وقد تك��ون للن�ساء اللائي عانين من 
التعذيب �أو العنف �أو التجارب العنيفة احتياجات بدنية ونف�سية خا�صة. وتكون الناجيات من 
�أعم��ال العن��ف الجن�ساني )والتي من بينه��ا الاغت�صاب والا�ستغلال الجن�س��ي والعنف المنزلي( 

معر�ضات ب�شكل �أكبر لخطر تعر�ضهن لإ�ساءة المعاملة مرة �أخرى. 

    �صوت من الميدان
»في العديد من الثقافات، يعتقد الأ�شخا�ص �أن فهم العنف من خلال »عد�سة« الجن�س 
�أو فك��رة الربط بين الجن���س والعنف هو تف�سير غربي �أ�صيل له��ذه الق�ضية.، حيث لا 
يفهم دائم��اً �أ�صحاب هذه الثقافات فكرة منع العن��ف الجن�ساني باعتبارها متعلقة 
بالحماي��ة �أو �صون حقوق الإن�سان الدولي��ة. �إن التف�سير الاجتماعي لمفهوم الجن�س 
يت�سم بالتعقيد وغالباً يكون ع�صياً على الفهم – وبالتالي فلا يوجد ت�صنيف عالمي 
لمرتك��ب العن��ف الجن�ساني �أو �ضحية العن��ف الجن�ساني. وهكذا ف���إن �أنواع ودرجات 
العنف، وطريقة فهمها، تتفاوت من �سياق لآخر. وغالباً ما ت�ؤدي التجارب العنيفة 
والخوف والا�ست�ضعاف الذي يعانيه القاطنون في المخيم �إلى تر�سيخ وتقوية علاقات 
ال�سلط��ة التقليدية والثقافية، والتي تغذي �أ�ش��كال الفهم والعلاقات التي ت�سمح لهذا 
الن��وع م��ن العن��ف بالا�ستمرار. وتتمث��ل واحدة من �أك�رب ال�صعوبات في ه��ذا الأمر 
غي��اب فرق العمل المدربة ذات الوعي ب�أ�ضرار العنف الجن�ساني �أو التي تفهم العنف 
الجن�س��اني من منظور الحماية وحقوق الإن�سان. وينبغي على الن�ساء المدربات جيداً 
في ه��ذه المواق��ف �أن يتخذن مواق��ع القيادة وال�سلطة في المنظم��ات غير الحكومية 
الدولي��ة والمنظم��ات غير الحكومي��ة الوطنية والمنظم��ات الأهلي��ة . �إن ك�سر دوائر 
العن��ف ب�صفة عامة والعنف الجن�ساني ب�صفة خا�ص��ة في �أو�ضاع الطوارئ يعد �أمراً 
�صعب��اً، خا�صة �إذا كانت �إجراءات الطوارئ الُمتخذة تعطي �أولوية لتلبية المتطلبات 
الإن�ساني��ة الأ�سا�سية من طعام ومي��اه وم�أوى ولي�س لديها �إلا �أقل القليل من الوعي 

بالعلاقات والم�شاكل بين الجن�سين و�أ�سلوب نظرة مجتمع النازحين لها«.
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الأ�سباب والعوامل التي تغذي العنف الجن�ساني
توا�صل �أعمال العنف الجن�ساني انت�شارها في جميع �أنحاء العالم، خا�صة �ضد الن�ساء والفتيات. 
وتع��د العلاقات غير المتكافئ��ة بين الجن�سين والتمييز هي الأ�سب��اب الرئي�سية من وراء العنف 
الجن�ساني. وقد ت�ؤدي مواقف النزوح التي ي�ستتبعها انهيار �آليات الأمن في المجتمع �إلى زيادة 
مخاطر هذا النوع من العنف، فنرى مخيمات اللاجئين والنازحين التي من المفتر�ض �أن تكون 

الح�صن الآمن ل�سكانها تزيد في تعري�ضهم لهذا النوع من العنف. 
وبينم��ا نج��د �أن الح��روب وال�صراعات والنزاع��ات الداخلي��ة تعد مح��ركات رئي�سية وراء 
اله��روب والنزوح، نجد الاغت�صاب وغ�ريه من �أ�شكال العنف الجن�ساني ت���ؤدي هي الأخرى �إلى 
الهروب. وقد يحدث العنف الجن�ساني �أثناء الهروب على �أيدي قطاع الطرق والمتاجرين بالب�شر 
وحر�س الحدود و/�أو غيرهم من الأفراد المتقلدين لمراكز ال�سلطة. وعلى غرار الرجال وال�صبية 
الفاري��ن من ال�صراعات والا�ضطهاد، نج��د �أعداداً متزايدة من الن�ساء والفتيات ي�ضطررن لدفع 

المال للمهربين والانطلاق في رحلات محفوفة بالمخاطر. 
وتتوا�ص��ل م�ش��اكل العنف والعن��ف الجن�ساني �أثن��اء النزوح مع تعر���ض المخيمات غالباً 
لغ��ارات الميلي�شي��ات. ويتعر�ض �س��كان المخيم من الن�س��اء ب�شكل �أكبر للا�ستغ�الل والانتهاك 
الجن�س��ي �إذا لم يكُ��نّ م�سجلات �ضمن المخي��م �أو كانت �آليات توفير الخدم��ات رديئة �أو لم يكن 
هن��اك توزي��ع كاف للم��واد الغذائية �أو غ�ري الغذائية، ومن ث��م ت�ضطر الن�س��اء والفتيات لقطع 

م�سافات طويلة بحثاُ عن الطعام والوقود والعمل. 
وتفر���ض المخاطر الناجمة ع��ن حالات الطوارئ والنزوح عبئاً نف�سي��اً كبيراً على الأفراد 
والعائ�الت والمجتمع��ات، وبما ي�ؤدي لخلق من��اخ ي�ساعد على ظهور العن��ف الأ�سري، وي�شعل 
الرغب��ة الجامح��ة للنجاة والتناف�س على الموارد ال�شحيح��ة الموجودة داخل وحول المخيمات، 
كم��ا ت���ؤدي التغ�ريات التي تطر�أ عل��ى دور كل من الجن�س�ني بعد النزوح �إلى زي��ادة م�ستويات 

العنف. 
وتن��شأ �أ�شكال �أخرى من العنف نتيجة لتفكك الهياكل الاجتماعية وفقد الرجال لأدوارهم 
التقليدي��ة والتغ�ريات المت�سارعة في التقالي��د الثقافية وظروف الفقر والإحب��اط الناجمة عن 
غي��اب العم��ل المثم��ر �أو الأعمال اللائق��ة ذات الراتب الجي��د وتعاطي الكحولي��ات والمخدرات 

وغياب الاحترام لحقوق الإن�سان. 

الق�ضايا الرئي�سية
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          تجلب ح�شود المجتمعات عند نزوحها من �أوطانها معها عاداتها وتقاليدها، 
والت��ي نجد م��ن بينها بع�ض الممار�س��ات التقليدية الم�ضرة، مث��ل ختان الإناث، 
ورغ��م �أن البع���ض يراها باعتباره��ا تقاليد ثقافية ينبغي احترامه��ا، �إلا �أن هذه 

الممار�سات الُم�ضرة تعد انتهاكات خطيرة لحقوق الإن�سان.

ثم��ة فئات معين��ة من الن�ساء والفتيات تك��ن �أكثر عر�ضة لخطر العنف الجن�س��اني، مثل الن�ساء 
اللائ��ي يمثل��ن العائل الوحي��د لأ�سرهن و/�أو اللائي يفتق��دن للدعم الأ��رسي. وت�شمل الفتيات 
الأكثر عر�ض��ة للخطر الفتيات غير الم�صحوبات بذويهن والفتيات في الأ�سر المربية والفتيات 
في الاحتجاز والفتي��ات المرتبطات بالقوات �أو الجماعات الُم�سلحة والفتيات الُمعاقات ذهنياً 

وج�سدياً والأمهات من �صغيرات ال�سن والأطفال المولودين نتيجة للاغت�صاب.

الحماية من الناحية العملية: تداعيات التوازن الجن�س���ي في 
الُمخيم

في �أعقاب النزوح، يكون من المعتاد �أن تت�ألف التركيبة ال�سكانية ل�سكان المخيم 
م��ن �أعداد �أكبر م��ن الن�ساء عن �أعداد الرجال، وي�شي��ع ب�صفة خا�صة وجود الأ�سر 
الت��ي يك��ون فيها العائل ام��ر�أة. ومن ثم ينبغي عل��ى وكالات �إدارة المخيمات �أن 

تحدد الأ�سر التي تعولها امر�أة وت�ستهدفها ب�أن�شطتها في الم�ساعدة والحماية. 
بي��د �أن ال�صورة كان��ت مختلفة تمام��اً في �أعقاب �إع�ص��ار ت�سونامي الذي �ضرب 
جن��وب �آ�سيا، حي��ث يعتقد �أن عدد الن�س��اء اللائي توفين كان يف��وق عدد الرجال 
بقراب��ة �أربع��ة �أ�ضع��اف في بع�ض �أجزاء م��ن اندوني�سي��ا وبقراب��ة ال�ضعفين في 
�أجزاء من �سريلانكا. وكانت الأ�سباب وراء ذلك تعتمد على مكان وتوقيت �ضربة 
ت�سونام��ي، بي��د �أن هناك عوامل �أخ��رى مثل وجود الن�ساء بالق��رب من ال�شواطئ 
للا�ستحمام �أو لتجفيف ال�سمك �أو ا�صطحابهن لأطفالهن �أو ارتدائهن لملاب�س �أدى 
امتلائه��ا بالم��اء �إلى جذبهن �إلى الق��اع �أثناء الفي�ضان، والت��ي �أدت جميعها �إلى 

�إبطاء هروبهن و�ساهمت في زيادة معدلات وفاتهن. 
ونتيج��ة لذل��ك، �أ�صبح��ت وكالات �إدارة المخي��م وقادة المجتمع بع��د الت�سونامي 
تتعامل مع فئة جديدة من ال�سكان ذات الاحتياجات الخا�صة – مثل �أرامل رجال 

ب�أطفالهم ال�صغار �أو »�أ�سر وحيدة العائل«.
ولم تك��ن الوكالات معتادة على العمل مع عدد كبير بهذا ال�شكل من الأ�سر وحيدة 
 العائل ومن  ثم ا�ستغرق اكت�شاف تداعيات ذلك على الحماية بع�ض الوقت. ووفقاً 
tt
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للن�س��اء اللائي تم ا�ستجوابهن في �شمال �سريلانكا، لم يكن معظم الرجال راغبين 
�أو قادري��ن على العناية ب�أطفالهم والقيام بالواجب��ات المنزلية المعتاد �أن تقوم 

بها الأمهات. 
ونتيج��ة لذل��ك، فقد وقع معظ��م العبء على الناجي��ات من الأق��ارب الإناث، بما 
فيه��ن من ن�ساء عجائز �أو فتيات �صغ�ريات ال�سن تم في بع�ض الحالات �إخراجهن 
م��ن المدر�سة لمزاولة الواجبات المنزلية التي كانت �أمهاتهن تنجزها في ال�سابق. 
وق��د �أح�س��ت ن�ساء كث�ريات بفرط الع��بء عليه��ن نظراً لأنه��ن �أ�صبح��ن يتحملن 
م��سؤولياته��ن الأ�سرية التقليدي��ة بالإ�ضافة �إلى م��سؤوليات �أف��راد �أ�سرهن الأكبر 
حجماً. كذلك فقد �شكت الن�ساء من �أن الرجال رف�ضوا البقاء بلا زواج لفترة طويلة 
ونظ��راً لوفاة �أعداد كبيرة من الن�س��اء، فقد زادت موجات الزواج الق�سري والزواج 

المبكر ب�شكل هائل.

�أحيان��اً م��ا يك��ون مرتكبو �أعم��ال العنف الجن�س��اني هم نف���س الأ�شخا�ص الذي��ن تعتمد عليهن 
ال�ضحاي��ا في م�ساعدته��ن وحمايته��ن، وذلك مثل �أف��راد ال�شرطة وم�س���ؤولي الحكومة والعمال 
الإن�سانيين وقوات حفظ ال�سلام. وينبغي �أن يتم تدريب جميع �أفراد الفرق والأ�شخا�ص العاملين 
ل�صال��ح �س��كان المخيم عل��ى بنود مواثي��ق ال�سل��وك المهني والتوقي��ع عليها. وتنطب��ق الن�شرة 
ال�صادرة عن الأمين العام للأمم المتحدة في عام 2003 )والمعنونة »�إجراءات خا�صة للحماية 
من الا�ستغلال الجن�سي والانتهاكات الجن�سية«( على جميع عاملي الأمم المتحدة بما فيهم قوات 
حف��ظ ال�سلام التابعة للأمم المتحدة والتي تمار�س عملياتها تحت قيادة ورقابة الأمم المتحدة، 

بالإ�ضافة �إلى المنظمات غير الحكومية المرتبطة بعلاقات تعاقدية مع الأمم المتحدة. 
وكانت التجربة في العديد من المخيمات قد �أظهرت �أن هناك بع�ض الإجراءات المعينة التي 
�أتاحت لل�سكان النازحين �أن ي�صبحوا �أكثر قدرة على تحقيق مقت�ضيات الأمان وتحديد مرتكبي 
العن��ف الجن�س��اني وكذل��ك تقليل �أعم��ال العنف الجن�س��اني المرتكبة من قبل �أف��راد من ال�شرطة. 
وت�شم��ل ه��ذه الإج��راءات التدريب الإلزام��ي ل�ضباط ال�شرك��ة على العنف الجن�س��اني وم�شكلات 
الا�ستغ�الل الجن�سي، وكذل��ك �إلزام جميع �أف��راد ال�شرطة بارتداء بطاق��ات ب�أ�سمائهم على الزي 
الر�سم��ي ل�سهول��ة التع��رف عليهم وو�ض��ع �سجل ب�ص��ور جميع �ضب��اط ال�شرط��ة. وكان �إ�شراك 

ال�ضابطات من الن�ساء قد عزز من كفاءة ال�شرطة في الق�ضايا المرتبطة بالعنف الجن�ساني. 

         ينبغ��ي �أن يك��ون دور النظ��م التقليدي��ة في ح��ل النزاع��ات مفهوماً للجميع 
وخا�ضع��اً للرقاب��ة والر�صد الم�ستمري��ن – ذلك �أنه على الرغم م��ن �أن هذه النظم 
غالب��اً ما تكون هي الو�سيلة الأكثر تمتع��اً بالاحترام في محا�سبة الأ�شخا�ص، �إلا 
�أنها لا توفر غالباً الو�سيلة الكافية لعلاج محنة الناجيات من العنف الجن�ساني. 
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دور وكالة �إدارة المخيم 
م��ن �أجل منع حوادث العنف الجن�ساني والا�ستجابة لها في مرحلة مبكرة من حالات الطوارئ، 
ينبغ��ي عل��ى الفور �إجراء عدد م��ن الأن�شطة المن�سقة بالتعاون مع جمي��ع ال�شركاء )الجماعات 
والمنظم��ات الن�سائي��ة والمنظم��ات غ�ري الحكومي��ة وال��وكالات الحكومية والأممي��ة ومجتمع 

النازحين والمجتمع الُم�ضيف(.
•��رضورة �إن�ش��اء هي��اكل و�آلي��ات �آمن��ة وملائم��ة للإب�الغ عن ح��وادث العن��ف الجن�ساني  	

والا�ستجابة لها ومنعها.
•ح�ص��ول الناجين/الناجي��ات من العنف الجن�س��اني على الرعاية ال�صحي��ة والدعم النف�سي  	

والاجتماعي وكلك الدعم الأمني والقانوني.
•تنفي��ذ �أن�شط��ة الوقاي��ة، وذلك بالتن�سي��ق مع المجتمع، م��ن �أجل الت�ص��دي لأ�سباب العنف  	

الجن�ساني والعوامل التي ت�سهم في ظهوره. 
•��رضورة دمج الإج��راءات الفعالة لمنع حوادث العنف الجن�ساني والا�ستجابة لها في جميع  	

مراحل حالات الطوارئ والتدخلات الإن�سانية.

وينبغ��ي عل��ى الأط��راف المختلفة العم��ل معاً من �أج��ل �إط�الق الا�ستجابات المن�سق��ة متعددة 
القطاع��ات والم�شترك��ة ب�ني ال��وكالات م��ع المجتم��ع )مث��ل �صن��دوق الأمم المتح��دة لل�سكان 
و�صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمر�أة واليوني�سيف ومفو�ضية الأمم المتحدة ل��شؤون اللاجئين 
والمنظم��ات غير الحكومية المتخ�ص�صة ذات الخبرة الميدانية العري�ضة في التعامل مع حوادث 
العنف الجن�ساني(. وينبغي على وكالات �إدارة المخيمات التعاون مع الوكالة/الوكالات المعهود 

لها بقيادة وتن�سيق �أن�شطة الوقاية من حوادث العنف الجن�ساني والا�ستجابة لها. 

        ينبغ��ي عل��ى وكال��ة �إدارة المخي��م �ضم��ان ات�س��ام برام��ج مكافح��ة العن��ف 
الجن�س��اني بالح�سا�سية الثقافي��ة وتوافقها مع قواعد القانون ال��دولي، خا�صة �إذا 
كان��ت القوانين الوطني��ة تت�ضمن تمييزاً وا�ضحاً �ضد فئات معينة من المجتمع �أو 

تنكر عليها حقوقها.

ت�ضطل��ع وكال��ة �إدارة المخيم داخل المخيم نف�س��ه ب�أدوار وم��سؤولي��ات في الوقاية من العنف 
الجن�س��اني وتدخ�الت الا�ستجابة له. وت�شم��ل �أهم الأن�شطة التي تمار�سه��ا الوكالة فيما يخ�ص 

هذين ال�شقين ما يلي:
الوقاية من العنف الجن�ساني

•التقييم والر�صد 	
•تخطيط المواقع و�إن�شاء الوحدات ال�سكنية بما ي�ضمن الحماية 	
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•التوزيع والخدمات 	
•ال�سلامة والأمن 	

•رفع وعي المجتمع 	
•�أنظمة الحماية 	

•الأخلاقيات 	
الا�ستجابة للعنف الجن�ساني

•�أنظمة الإحالة  	
•ال�سلامة/الأمن 	

•ال�صحة 	
•الدعم النف�سي الاجتماعي 	

•الدعم القانوني 	

الوقاية من العنف الجن�ساني
التقييم والر�صد

•�ضم��ان �أن تك��ون جمي��ع الف��رق الم�شتركة متع��ددة الوظائ��ف المتولية لعملي��ات التقييم  	
والدف��اع الحقوق��ي قائمة على الم�شاركة وت�ض��م الن�ساء والفتي��ات وال�صبية والرجال من 

جميع الأعمار والثقافات. 
•بحث الممار�سات المجتمعية التي قد ت�سهم في �إحداث ال�صدمة الثنائية �أو الثلاثية للناجيات  	

من العنف الجن�ساني، �أو التي قد ت�صدهن عن طلب الدعم ال�صحي والنف�سي الاجتماعي.
•مراقبة مناطق المخيم التي قد ت�شكل مخاطر �أمنية، بما فيها دورات المياه ومناطق الاغت�سال  	
الم�شترك��ة ومناطق ا�ستلام الم�ساع��دات الجماعية ونقاط الت�سجيل والتوزيع ومراكز الترفيه 

والمناطق الم�ستخدمة في رعي الحيوانات وجمع حطب الوقود �أو زراعة المحا�صيل. 
•�ضم��ان الفه��م ال�شامل لعوام��ل الخطر الخا�صة الت��ي تواجهها الن�ساء والفتي��ات وال�صبية  	

والرجال في المخيمات
•دم��ج ه��ذا التحلي��ل في ا�ستراتيجيات تحقي��ق الأمن في المخي��م التي ت�شمل توف�ري الإنارة  	
المنا�سبة في المناطق التي تُ�ستخدم كثيراً من قبل الن�ساء والفتيات ودوريات التفتي�ش على 
الطرق الم�ستخدمة للذهاب لجمع حطب الوقود ومتابعة الطرق الم�ؤدية من و�إلى المدار�س. 

•تبادل المعلومات الملائمة مع وكالة قيادة الحماية على نحو منهجي 	

تخطيط المواقع و�إن�شاء الوحدات ال�سكنية بما ي�ضمن الحماية
بما في ذل��ك مواقع دورات المي��اه وغيرها من  • �ضم��ان و�ض��ع الت�صمي��م العام للمخي��م – 	

المرافق المجتمعية – بم�شاركة المجتمع وعلى نحو يخف�ض مخاطر العنف الجن�ساني
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•�ضمان �أنه في الحالات التي يكون فيها الم�أوى الجماعي هو الخيار الوحيد �أن يتم الف�صل  	
الملائم بين الأ�سر وبين الجن�سين. 

•�ضمان تخ�صي�ص الم�ساحة والخ�صو�صية الكافية )بما في ذلك �أقفال الأبواب، متى �أمكن(،  	
خا�صة بالن�سبة �إلى للأ�سر التي تعولها امر�أة. 

•ت�صميم الم�ساكن الجماعية بم�ساحات ومواد كافية للف�صل بين الأ�سر 	
•الت�أكد من �أن الحلول الُمقدمة تلائم الأعراف الثقافية ل�سكان المخيم، مع الأخذ في الاعتبار �أنه  	

لن يكون من الملائم ثقافياً عزل الن�ساء الوحيدات �أو الأرامل معاً في م�ساكن خا�صة بهن. 
•متابعة ور�صد �أمن و�سلامة مثل هذه الفئات ب�صفة منتظمة 	

•اتخ��اذ الترتيبات الخا�صة بالم�صادر البديلة الملائمة مث��ل الطاقة ال�شم�سية للإ�ضاءة في  	
المناط��ق المجتمعية )خا�صة دورات المياه ومراف��ق الاغت�سال( وللا�ستخدام الفردي )مثل 

الم�شاعل الكهربائية للعائلات(
•التخطي��ط لمواق��ع وت�صميمات �أماك��ن ال�سكن بما يع��زز الروح المجتمعي��ة ودعم الحماية  	
الأهلي��ة م��ع المحافظ��ة في نف�س الوق��ت على خ�صو�صي��ة و�سلامة و�أمن الأف��راد وتحقيق 

الوحدة الأ�سرية
•�ضم��ان �إتاحة الفر�صة لأفراد المجتمع من الن�ساء وجماع��ات الأقليات للم�شاركة الفاعلة  	

في عمليات �صناعة القرار المتعلقة بموقع الخدمات وت�صميم الم�ساكن
•�ضمان �أمن الأماكن التي ي�ستخدمها الأطفال و�إمكانية مراقبتها من قبل ال�سكان 	

•طرح بدائل الوقود القائمة على تقييم المجتمع لأف�ضل البدائل؛ وينبغي �أن يكون ذلك �أحد  	
�إجراءات الوقاية ذات الأولوية

•بالت�ش��اور م��ع ن�ساء المخي��م، و�إذا كان ذل��ك ملائماً، �إن�ش��اء مراكز للن�س��اء لتمكينهن من  	
الح�ص��ول عل��ى م�ساح��ات �آمنة للتجم��ع للأن�شط��ة المختلفة بم��ا في ذلك توف�ري الرعاية 
ال�صحية والخدمات النف�سية والاجتماعية والقانونية ا�ستجابة لحوادث العنف الجن�ساني. 

التوزيع والخدمات
•تعزيز ومتابعة م�شاركة الن�ساء والرجال في �آليات الحوكمة و�صناعة القرار في المخيم 	

•الدف��اع الحقوق��ي مع ��رشكاء التوزيع ل�ضم��ان �إ�صدار الق��رارات الخا�ص��ة بتوزيع المواد  	
الغذائي��ة وغ�ري الغذائية قيام��اً على الم�شاركة المبا��رشة لمجتمع المخيم في ه��ذا ال��شأن، 

وخا�صة م�شاركة الن�ساء من مختلف الأعمار والثقافات
•ت�شجي��ع تعلي��م الفتي��ات والعمل عل��ى خف�ض مع��دلات ت��رسب التلميذات م��ن الإناث من  	

المدر�سة
•تعزي��ز �إن�ش��اء برام��ج التدريب على المه��ارات وتوليد الدخ��ل التي �إما ت�سته��دف �أو تُ�شرك  	

الن�ساء في المخيم
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•تعزي��ز �أن�شط��ة ك�س��ب الأرزاق للرج��ال وبرام��ج حل النزاع��ات وحل الم�ش��كلات من خلال  	
الو�سائل ال�سلمية غير العنيفة، وذلك لتقليل حوادث العنف المنزلي. 

•تعزيز الأمن الغذائي وا�ستراتيجيات ك�سب المعاي�ش، خا�صة تلك التي ت�ستهدف الأ�سر التي  	
يك��ون عائلها الوحيد امر�أة والأرامل �صغيرات ال�س��ن والن�ساء والرجال العجائز والآخرين 

الأكثر عر�ضة لإ�ساءة المعاملة والا�ستغلال والنبذ
•�إج��راء عملي��ات التدري��ب على المه��ارات الحياتي��ة والتدريب المهن��ي لل�صبي��ة والفتيات  	
المراهق��ات وتوف�ري خدم��ات العمل حت��ى يكونوا �أق��در على دع��م �أ�سرهم بم�ص��ادر دخل 

�إ�ضافية.
زيادة الوعي المجتمعي

•توعي��ة �سكان المخيم وزيادة الوعي بينهم، بالا�ستعانة بالو�سائل القائمة على الم�شاركة،  	
حول العنف الجن�ساني، بما في ذلك توفير المعلومات بخ�صو�ص الخدمات المتوافرة وحقوق 

اللاجئين �أو النازحين داخلياً وقوانين المجتمع الُم�ضيف.
•دع��م �شركاء الحماي��ة لو�ضع خطة لمنع العنف الجن�ساني وو�ض��ع معلومات الا�ستجابة له  	

والتوعية ب��شأنه، ون�شر الر�سائل المت�ضمنة لو�سائل الوقاية من العنف الجن�ساني.

�صوت من الميدان 	
»في �سي��اق ثقاف��ة المخيم ال��ذي نعمل فيه، من المهم �أن يتم �إج��راء التدريبات �أو 
حم�الت التوعي��ة بالتعاون م��ع م�شاركين م�ساعدي��ن، رجل وام��ر�أة، كما ينبغي 
�أن يت��م �إج��راء جمي��ع حلقات العم��ل باللغة المحلي��ة ولي�س عن طري��ق الترجمة. 
كم��ا ينبغ��ي �أن يقوم على تقديمه��ا عمال وطنيون مدربون، مم��ن يمثلون �سكان 
المخي��م وثقافتهم ويمكنهم فهمها. ف�إذا كان العن��ف الجن�ساني �شائعاً بين �سكان 
المخي��م، فقد يكون من الأف�ض��ل حينها �إن�شاء لجان ا�ست�شاري��ة كجزء من الهيكل 
الإداري للمخي��م. ولك��ي تعود ه��ذه اللجان بنف��ع على �سكان المخي��م، ينبغي �أن 
يتمت��ع �أع�ضاءه��ا بالتدريب الجيد واح�رتام خ�صو�صية و�أ��رسار الآخرين ويكون 
بمقدوره��م الح�ص��ول على الخدم��ات القانونية والطبية. ومن المه��م �أن نتذكر �أن 
الو�صم الثقافي/المجتمعي مقترن��اً بالتجربة النف�سية والاجتماعية الرهيبة هي 
عوام��ل غالب��اً ما تمن��ع الن�ساء والفتي��ات ب�صفة خا�صة من الإب�الغ عن حوادث 
العن��ف الجن�ساني. وغالباً ما تت�سم �أنظمة الإبلاغ بالبيروقراطية وهيمنة العن�صر 
الرج��الي عليه��ا، لذا فمن الهام ج��داً �ضم ع�ضوات مدربات م��ن الن�ساء في العمل 

الميداني، ويا حبذا لو كن يمثلن ن�سبة 50 % من العاملين«.
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         يعتم��د اختي��ار �أف�ض��ل الم�شارك�ني للا�ستعان��ة به��م في م�شروع��ات زيادة 
الوعي ب�شكل كبير على طبيعة الظروف القائمة. فقد يكون من الأف�ضل في بع�ض 
الحالات الا�ستعانة بع�ضو من المجتمع المحلي، بينما يف�ضل المجتمع في حالات 
�أخرى الا�ستعانة بع�ضو من الفرق الدولية. كما ينبغي �أن ي�ؤخذ في الح�سبان كذلك 

جن�س هذا الم�شارك. 

الأمن وال�سلامة
•تعبئة مجتمع المخيم من �أجل تحديد الفئات الأكثر عر�ضة لخطر العنف الجن�ساني والاتفاق  	
ح��ول �آليات الدعم والر�صد المجتمعية، بما في ذلك ف��رق »الر�صد المجتمعية« والتي ت�ضم 

ع�ضوات من الن�ساء
•ال�سعي لح�ض هياكل ال�شرطة والمراقبة المجتمعية وكذا الهياكل الأمنية على �أن ت�أخذ في  	
الاعتبار المناطق المرتفعة في ن�سبة ما تمثله من �أخطار على الن�ساء والرجال من مختلف 

الأعمار والثقافات. 
•ال�سعي لإ�شراك �سكان المخيم، خا�صة الن�ساء، في �إجراءات تح�سين �أمن المخيم 	

•التع��اون م��ع ال�سلط��ات المحلية/الُم�ضيف��ة لت�شجيعها عل��ى الم�شاركة والاهتم��ام الن�شط  	
ب�صالح المجتمع الُم�ضيف وتعزيز الفوائد الم�شتركة الناجمة عن ذلك

•ال�سعي لتحقيق تواجد �أعداد كافية من ال�شرطة والأطقم الأمنية المدربة ب�شكل جيد وتعزيز  	
تواجد العن�صرين الرجالي والن�سائي �ضمن هذه الأطقم. 

�أنظمة الحماية
•التع��اون مع منظمات الحماي��ة الم��سؤولة في �إن�شاء �آلية ملائم��ة للإحالة والإبلاغ تتمتع  	
بالتن�سي��ق والمحافظة على الخ�صو�صية والأ�سرار الخا�صة للناجيات/الناجين من العنف 

الجن�ساني في المخيم. 
•توفير الدعم ال�صحي والنف�سي والاجتماعي والقانوني والمادي 	

•تعزي��ز و/�أو الم�ساع��دة في �إن�شاء �شبكة من الدعم الأهلي، و�ضم��ان تلقي �أفرادها التدريب  	
الملائم والكافي

•تعزي��ز تدري��ب وتعبئة جماعات الرج��ال على جهود تحقيق الم�س��اواة بين الجن�سين ومنع  	
العنف الجن�ساني. 

•�ضمان الح�صول على �إذن الناجين/الناجيات من العنف الجن�ساني قبل اتخاذ �أي �إجراءات  	
ت�ستهدف علاجهم من المحن التي تعر�ضوا لها

•�ضم��ان تمكين الناجين/الناجيات في جميع الأحوال من تقري��ر م�صائرهم ب�أنف�سهم بعد  	
الإطلاع على جميع المعلومات والملاب�سات المطلوبة
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         ينبغي �أن تنظم �إجراءات الت�ش���غيل القيا�سية الملائمة لظروف و�أو�ضاع كل 
عملية على حده كيفية التعامل مع ق�ضية الموافقة في حالة الناجين من الأطفال. 
فف��ي بع�ض الحالات قد يكون هناك الت��زام ر�سمي ب�إبلاغ ال�سلطات. وفي العادة، 
ينبغي ال�سعي للح�صول على الموافقة الواعية من الآباء �أو �أولياء الأمور، وذلك ما 
لم يك��ن ه���ؤلاء هم م�صدر العنف الجن�ساني. وفي الح��الات التي يكون فيها ه�ؤلاء 
ه��م م�صدر العنف الُمرتك��ب �ضد الطفل، ينبغي �أن تتم �إحال��ة الق�ضية �إلى هيئات 
حماي��ة الطفل المعنية، �أما �إذا لم يك��ن هناك وجود لأمثال هذه الهيئات، فينبغي 
�أن تتولى الوكالة القائدة في حماية الطفل بنف�سها م��سؤولية تحديد �أف�ضل ما في 

�صالح الطفل.

الأخلاقيات
•توف�ري المعلومات ل�سكان المخيم حول ما يح��ق لهم �أن يتوقعونه من الفرق الإن�سانية من  	

�سلوكيات و�أ�ساليب في التعامل 
•�شرح الإجراءات الخا�صة برفع ال�شكاوى لمجتمع المخيم والتي تت�ضمن العمال الإن�سانيين  	

وقوات حفظ ال�سلام و/�أو �أطقم الأمن
•تقييم مدى �إلمام فريق الوكالة بالمعرفة والمهارات المطلوبة للوقاية من العنف الجن�ساني  	

والا�ستجابة له والإعداد لدورات تدريبية �أو تثقيفية لهذه الغاية �إذا ا�ستدعى الأمر ذلك. 
•�ضمان ح�صول جميع العاملين على التدريب اللازم على مواثيق ال�سلوك المهني وا�ستيعاب  	

بنودها والتوقيع عليها
•توظي��ف وتدري��ب فرق العاملين الن�سائي��ة وت�شجيع قيام الأط��راف الأخرى ب�ضم عنا�صر  	

ن�سائية �ضمن �أطقم العاملين بها
•�ضمان �سهولة تمييز جميع الفرق العاملة بالمخيم من خلال ح�ضهم على تعليق علامات مكتوب  	

عليها بو�ضوح ا�سم كل منهم ووظيفته وبحيث ت�سهل عمليات الر�صد في حالات ال�شكاوى. 
• في تقليل عدد الم��رات التي يطل��ب فيها �إلى  �ضم��ان نجاح �إجراءات الت�ش���غيل القيا�س���ية	
الناجين/الناجيات من حوادث العن��ف الجن�ساني �سرد حكايتهم/حكايتهن �أو التقاءهم/

التقاءه��ن ووعيهم بحقوقهم/بحقوقهن فيما يتعل��ق باللقاءات التي يجريها معهم الزوار 
بما فيهم و�سائل الإعلام. 

        ينبغ��ي قب��ل �إر�سال �أي �أفراد من ف��رق �إدارة المخيم �إلى المخيمات كمراقبين 
�أو مدرب�ني �أو عم��ال ميداني�ني �أو م�شرفين �أن يت��م تدريبهم جي��داً على مكافحة 
العن��ف الجن�ساني، خا�صة فهم الأهمية المحورية للوقاية من العنف الجن�ساني في 

الحماية والمحافظة على حقوق الإن�سان. 
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الا�ستجابة للعنف الجن�ساني
غالباً ما ينطلق �سكان المخيم الذين تعر�ضوا لأي حادث من حوادث العنف الجن�ساني قا�صدين 
وكالة �إدارة المخيم باعتبارها �أولى الجهات التي يمكنها الا�ستجابة لهم، ومن ثم ينبغي تدريب 
فري��ق الوكال��ة و�إعدادهم للتعامل مع مثل هذه الحوادث على نح��و ي�ضع الأولوية لخ�صو�صية 
واح�رتام وح�سا�سي��ة موق��ف الناجين/الناجي��ات وكرامتهم. وفيم��ا يلي قائم��ة بالإجراءات 
المقترحة والتي تغطي مجالات الا�ستجابة الأربعة )الا�ستجابة ال�صحية والنف�سية الاجتماعية 

والأمنية والقانونية(.

�أنظمة الإحالة
•�ضم��ان تلقي فريق العاملين للتدري��ب الملائم على الا�ستجابة لاحتياجات الناجيات، بما  	
في ذلك �أ�ساليب �إجراء اللقاءات والإلمام ال�شامل ب�آليات الإحالة والخيارات المتاحة لهم. 
•الاتف��اق، بالتعاون مع ال�شركاء م��ن وكالات الحماية والمنظمات غير الحكومية الملائمة،  	
ح��ول �آلي��ات الإبلاغ ع��ن حوادث العن��ف الجن�س��اني و�أنظم��ة الإحالة )مت��ى �أمكن ومتى 
ا�ستدعى الأمر ذلك( والتي تولي العناية اللازمة لعن�صر ال�سرية والخ�صو�صية )بما في ذلك 

متطلبات حماية البيانات( واحترام وح�سا�سية موقف الناجين وكرامتهم. 
•�ضم��ان اتف��اق ال��رشكاء ب�ش��كل جماعي ح��ول نوعية المعلوم��ات ذات الأهمي��ة الق�صوى  	
والأ�سل��وب ال��ذي يمكن من خلال��ه تجميعه��ا دون �أن يت�ضرر جراء ذل��ك الناجين ونوعية 
المعلومات التي يجب تبادلها ولأي غر�ض، وكذلك ماهية الأفراد والمنظمات )�إن وجدت( 
الواج��ب �إبلاغه��ا بهذه الح��وادث وطبيع��ة الإجراءات الواج��ب اتخاذها لحماي��ة الناجين 

وحماية المعلومات وحماية القائمين بالا�ستجابة لها.
•�ضم��ان تبادل معلومات الحماي��ة بال�شكل الملائم مع وكالات الحماي��ة المعنية على نحو  	

يقوم على حجب كل ما يمكن �أن يتم التعرف من خلاله على هوية ال�ضحايا 

ال�سلامة/الأمن
•و�ض��ع �أمن و�سلامة الناجين من العن��ف الجن�ساني وعائلاتهم، بالإ�ضافة �إلى �أمن و�سلامة  	

العاملين بالوكالة، في �صدارة الأولويات
•اح�رتام رغبات وحقوق وكرامة الناجين، مع الأخذ في الاعتبار دائماً احتياجات و�سلامة  	

المجتمع ككل
•�ضم��ان �إجراء اللقاءات ب�صفة منتظمة مع الأطف��ال من قبل الأفراد المدربين على �أ�ساليب  	

التقاء ال�صغار وو�سائل الا�ست�شارة
•مت��ى ا�ستدع��ى الأمر، اتخذ ما يل��زم من �إجراءات لنق��ل الناجين لمواقع �آمن��ة وقم بتوفير  	

و�سائل الحماية لهم �إلى جانب و�سائل الدعم والمراقبة كجزء من �إجراءات الر�صد
•ا�ضمن متى �أمكن ا�ستبعاد مرتكبي العنف الجن�ساني من المجتمع 	
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ال�صحة
•ق��م بال�سع��ي لتوفير الخدمات ال�صحية للناج�ني من العنف الجن�ساني مت��ى �أمكن، خا�صة  	

توفير وتقديم ما يلي:
°و�سائل منع الحمل الطارئ 	

°العلاج الوقائي بعد التعر�ض للفيرو�س )ا�ستجابة للتعر�ض لفيرو�س نق�ص المناعة المكت�سبة/ الإيدز( 	
°العلاج من الأمرا�ض المنقولة جن�سياً 	

°التطعيم �ضد الإ�صابة بالالتهاب الكبدي والتيتانو�س  	
•ق��م ب�إن�شاء �أنظم��ة ا�ستجابة ت�ضمن الا�ستجابة الطبية والرعاي��ة ال�سريعة ل�ضحايا العنف  	

الجن�ساني. 

tt لمزيد من التفا�صيل حول ال�صحة، انظر الف�صل 16. 

الدعم النف�سي الاجتماعي 
•ال�سع��ي لتوف�ري �أنظم��ة الإحال��ة الوا�ضح��ة للأ�شخا���ص الم�صاب�ني لتلقي الدع��م النف�سي  	

الاجتماعي
•�ضم��ان عدم ت�أث�ري �آليات الدع��م النف�سي الاجتماع��ي ب�شكل �ضار على حق��وق الناجين/ 	

الناجيات.

الدعم القانوني
•�إحال��ة الناجين/الناجيات الراغب�ني في التعوي�ض القان��وني �إلى وكالة/وكالات الحماية  	

الم��سؤولة.
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ح�ص��ول فري��ق وكال��ة �إدارة المخيم على التدريب ال�الزم ب��شأن ق�ضاي��ا العنف الجن�ساني  ��
و�أ�ساليب الوقاية المنا�سبة و�أنظمة الإحالة.

ح�ص��ول �س��كان المخيم المعر�ضين للعن��ف الجن�ساني قبل و�صولهم للمخي��م على الرعاية  ��
والعلاج الملائمين.

اتخ��اذ وكال��ة �إدارة المخي��م �إج��راءات الر�ص��د الملائم��ة في ا�ستجابتها لح��وادث العنف  ��
الجن�ساني. 

تواف��ر �إجراءات الإحالة الوا�ضحة، بم��ا في ذلك الإحالة لخدمات الرعاية ال�صحية والدعم  ��
النف�سي والاجتماعي للمت�أثرين بالعنف الجن�ساني. 

ا�ستخ��دام وكال��ة �إدارة المخي��م لأ�سالي��ب التقييم القائم��ة على الم�شاركة لفه��م م�سببات  ��
العنف الجن�ساني والتخطيط للإجراءات الأهلية اللازمة لعلاجها. 

بما في ذل��ك علاقات ال�سلط��ة والجن�س  الأخ��ذ في الاعتب��ار ثقاف��ة مجتم��ع النازح�ني – ��
والأدوار التقليدي��ة و�أي ممار�س��ات تقليدي��ة �ضارة – في �إجراءات من��ع العنف الجن�ساني 

والت�صدي له. 

ت�صميم المخيم على نحو يدعم الوقاية من العنف الجن�ساني.  ��

تحدي��د الفئات والأف��راد المعر�ضين ب�شكل خا�ص لخطر العن��ف الجن�ساني، وتعاون وكالة  ��
�إدارة المخيم مع �أطراف الحماية بخ�صو�ص هذا الأمر. 

تدري��ب جمي��ع الف��رق العاملة وجمي��ع العاملين ل�صالح �س��كان المخيم عل��ى مقت�ضيات  ��
مواثيق ال�سلوك المهني والتوقيع عليها. 

فهم ومتابعة الأنظمة التقليدية لحل النزاعات داخل المجتمع. ��

و�ضع �آليات الإبلاغ الآمنة وال�سرية و�إطلاع المجتمع على �أ�ساليب ا�ستخدامها. ��

قائمة المراجعة الخا�صة بوكالة �إدارة المخيم
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و�ض��ع وكال��ة �إدارة المخي��م مراقبة مناطق المخي��م التي ت�شكل خطراً عل��ى مرتاديها في  ��
�صدارة �أولوياتها وتحقيق ات�ساق وانتظام هذه المراقبة. 

�إ�شراك الن�ساء في القرارات الم�ؤثرة على �إدارة المجريات اليومية للمخيم وتقديم الم�ساعدات  ��
والخدمات والم�ساعدة في تقليل مخاطر التعر�ض للعنف الجن�ساني. 

ال�سع��ي لتبن��ي النه��ج متع��دد القطاع��ات والم�ش�رتك بين ال��وكالات في الت�ص��دي للعنف  ��
الجن�ساني وقيام وكالة �إدارة المخيم بدعم هذا النهج. 

دم��ج الا�ستجابة للعنف الجن�س��اني والوقاية منه )وتعميمه( في البرامج المو�ضوعة داخل  ��
المخيم وفي جميع مراحلها من تقييم وتخطيط وتنفيذ ومتابعة وتقييم نهائي. 

عمل وكالة �إدارة المخيم عن قرب مع البرامج التي تعزز �أ�شكال التدريب المهاري والمهني   ��
التي ت�سهم في الحد من الا�ست�ضعاف. 

و�ض��ع �أمن و�سلام��ة وكرامة المت�أثرين بالعنف الجن�ساني في �صدارة الأولويات في جميع  ��
الظروف.
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الأدوات

         تتوف��ر معظ��م الأدوات والن��رشات وغيره��ا م��ن الوثائق الم�ش��ار �إليها على 
�أ�سطوان��ة مجموعة الأدوات )Toolkit CD( والمرفقة ب��كل كتيب مطبوع. كذلك تم 

و�ضع روابط لتحميل الملفات الخا�صة بالمو�ضوع من على �شبكة الإنترنت. 

•ر. باور. توفير الملاجئ وق�ضية الف�صل بين الجن�سين. مذكرة �إعلامية 	
•نظام مقترح لتنظيم ومتابعة وتعزيز دوريات مراقبة طرق جلب حطب الوقود 	

كتيب �أدوات العنف  • 	 .2004 ،(RHRC) إتحاد ا�ستجابة ال�صحة الإنجابية في �أوقات الأزمات�
الجن�ساني للتقييم وت�صميم البرامج والر�صد والتقييم في �أو�ضاع الت�أثر بال�صراعات.  

www.rhrc.org/pdf/GBVsingles.pdf

•�إتحاد ا�س���تجابة ال�ص���حة الإنجابية في �أوقات الأزمات. م�شروع الدع���م الفني العالمي  	
لمكافحة العنف الجن�ساني، 2004. قائمة مرجعية للإجراءات. الوقاية من العنف الجن�ساني 

والا�ستجابة له في مواقف النزوح. 
www.rhrc.org/pdf/Checklist.pdf

•اللجن��ة الدائم��ة الم�شتركة ب�ني ال��وكالات، مجموعة الحماي��ة، مجموعة التع��افي المبكر،  	
2007. حماي��ة النازح�ني داخلي��اً الهارب�ني م��ن ال�صراع��ات: تقييم للإج��راءات )ن�سخة 

تجريبية للاختبار الميداني(
www.humanitarianreform.org/humanitarianreform/Portals/1/cluster%20approach%20
page/clusters%20pages/Protection/P%20R&T/frameworksmallsize.pdf

، �أداة مفو�ضي���ة الأمم المتحدة ل��شؤون  • مفو�ض���ية الأمم المتحدة ل�ش����ؤون اللاجئين 2006	
اللاجئين للتقييم القائم على الم�شاركة في العمليات. 

www.humanitarianreform.org/humanitarianreform/Portals/1/cluster%20approach%20
page/clusters%20pages/Em%20Shelter/Tollkit%20Field/7.2%20Assessment/7.2.2%20
Guidelines/7.2.2.8%20UNHCR%20Participatory%20Assessment%20Tool.pdf

Action for the Rights of Children (ARC), 2001. Critical Issues: Abuse and  
Exploitation. www.savethechildren.net/arc/files/c_abex.pdf

Amnesty International, 2004. It’s In Our Hands: Stop Violence Against 
Women. www.ie.amnesty.org/amnesty/upload/images/amnesty_ie/campaigns/SVAW/
It’s%20in%20our%20hands%20summary.pdf

قراءات ومراجع

www.rhrc.org/pdf/GBVsingles.pdf
www.rhrc.org/pdf/Checklist.pdf
www.humanitarianreform.org/humanitarianreform/Portals/1/cluster%20approach%20page/clusters%20pages/Protection/P%20R&T/frameworksmallsize.pdf
www.humanitarianreform.org/humanitarianreform/Portals/1/cluster%20approach%20page/clusters%20pages/Em%20Shelter/Tollkit%20Field/7.2%20Assessment/7.2.2%20Guidelines/7.2.2.8%20UNHCR%20Participatory%20Assessment%20Tool.pdf
www.savethechildren.net/arc/files/c_abex.pdf
www.ie.amnesty.org/amnesty/upload/images/amnesty_ie/campaigns/SVAW/It%E2%80%99s%20in%20our%20hands%20summary.pdf
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Amnesty International, 2005. Stop Violence Against Women. How to Use 
International Criminal Law to Campaign for Gender-sensitive Law Reform. 
www.amnesty.org/en/library/asset/IOR40/007/2005/en/dom-IOR400072005en.pdf 
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